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EDITORIÁL

Myslime na ekosystém a komplexnú viditeľnosť!
Redakcia

Dlhší čas sledujeme rôzne biele 
knihy, prípadové štúdie a ne-
spočetné množstvo webinárov 
venovaných digitálnej transfor-
mácii firiem. Výkonní manažéri 
mnohých firiem vedia, že prvky 
digitálnej transformácie mali by 
obsahovať napríklad IoT, AI, au-
tomatizáciu robotických procesov 
(RPA), digitálne dvojča, digitálne 
siete či 3D tlačiarne. 

Á
no, v mnohých aplikáciách tieto trans-
formácie menia život. Teplotné senzo-
ry IoT umožňujú kontrolu chladiacich 

reťazcov pre distribúciu vakcín COVID-19 a 
použitie digitálneho dvojčaťa uľahčuje ver-
nú rekonštrukciu parížskej katedrály Notre 
Dame. Takéto inovácie sú skutočným pokro-
kom. Ale pre menšie podniky je však mož-
nosť ich zavedenia skľučujúca, drahá a vy-
čerpávajúca. 

Okrem softvérových spoločností totiž mno-
hé firmy fungujú na nízkych IT úrovniach. 
Takmer každá spoločnosť síce využíva jeden 
z hlavných systémov ERP, ale len máloktorý 
z nich je modernizovaný a pracuje v aktuál-

nom prevedení. Väčšina spoločností totiž nie 
je integrovaná do celého svojho ekosystému. 
Vo svojich sieťach používajú viaceré inštan-
cie a rôzne verzie.

Treba pochopiť, že v tejto súvislosti nejde 
vo väčšine digitálnych transformácií o revo-
lučné procesy v oblasti strojového učenia a 
umelej inteligencie, ale skôr o to, aby boli in-
vestície do technológií štandardizovanejšie, 
jednotnejšie a nákladovo efektívnejšie. Tento 
krok je pre prevádzkový úspech a efektív-
nosť oveľa dôležitejší, ako si väčšina mana-
žérov uvedomuje. 

Aj keď sa väčšina podnikov bude usilovať 
o to, aby jedného dňa zaviedli technológiu 
Industry 4.0, nebudú ju môcť využiť v pl-
nom rozsahu bez toho, aby najskôr vyriešili 
dnešné kritické potreby, napríklad komplex-
nú viditeľnosť a súlad všetkých podnikových 
systémov.

Aké sú teda naše rady pre spoločnosti, 
ktoré chcú prejsť k zmysluplnej transformá-
cii? Získajte najaktuálnejšiu verziu softvéru, 
ktorý používate každý deň. Dobre viete, že to 
budete musieť urobiť, takže lepšie skôr ako 
neskôr. Vylaďte svoju platformu od renomo-
vanej IT firmy do jednotného celku. Využite 
jej odborne skúsenosti a servisný potenciál. 
O obrovskej úspore nákladov a o raste kon-

kurenčnej schopnosti nie je potrebné hovoriť. 
Prejdite na cloudovú platformu. Získate 

dostupnosť a škálovateľnosť, akú potrebuje-
te. Cloudové služby sú schopné lepšie zvlá-
dať dnešné problémy kybernetickej bezpeč-
nosti, ktoré vzbudzujú čoraz väčšie obavy. 

Podľa spoločnosti Anasoft prispela ko-
ronakríza k migračnej vlne do cloudu. Táto 
tendencia bude pokračovať aj po skončení 
pandémie, urýchli ju aj spustenie piatej gene-
rácie mobilných sietí. 

Myslite na ekosystém a skutočnú kom-
plexnú viditeľnosť. Vytvorenie dôvery medzi 
partnermi nie je ľahké, ale je nevyhnutné. 
Najlepším spôsobom, ako uskutočňovať 
transformácie, je maximalizácia viditeľnosti 
a spolupráca medzi internými a externými 
stranami. 

Napríklad v logistike na sledovanie postu-
pu prepravy sa riadiaca veža operátora musí 
spoliehať na rôznych dopravcov, ktorí prená-
šajú body na trase zemepisnej šírky a dĺžky 
a ďalšiu telematiku na celej trase. 

Technológia obchodnej siete pre viac pod-
nikových dodávateľských reťazcov prepája 
fragmentované systémy naprieč dynamický-
mi ekosystémami a poskytuje tak komplexný 
prehľad.
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ROZHOVOR

Paletový pooling dokáže významne 
ušetriť finančné náklady a životné prostredie

Jozef Brezovský

Každý, kto pracuje s drevenými 
europaletami, vie, koľko je s nimi 
starostí. Palety sa často vracajú 
poškodené, špinavé, prípadne sa 
nevracajú vôbec. Riešením môžu 
byť neprehliadnuteľné modré 
palety. Aké sú výhody paletové-
ho poolingu a čo môže priniesť 
zákazníkom, nám porozprával 
Stanislav Holič, Country Leader 
spoločnosti CHEP na Sloven-
sku.

Predstavte, prosím, vašu firmu.
CHEP je svetovým lídrom v oblasti pre-

nájmu paliet a kontajnerov, tzv. paletového 
poolingu. Na Slovensku zabezpečuje služby 
outsourcingu paletového hospodárstva už od 
roku 2002. Systém je založený na princípoch 
cirkulárnej ekonomiky. Palety sú vlastnené 
poskytovateľom systému, teda spoločnosťou 
CHEP, v rámci celého dodávateľského re-
ťazca. Spoločnosť CHEP je tak spoločne so 
svojimi partnermi schopná využívať prírodné 
zdroje udržateľne a efektívne.

V čom vidíte výhody paletového poo-

lingu?

Tých výhod je viacero. Najprv by som 
spomenul outsourcing správy a administra-
tívy paliet, firma sa lepšie môže sústrediť na 
hlavnú činnosť podnikania. Odpadajú paleto-
vé kontá, zjednodušuje sa výmena a spätné 
zvozy paliet medzi dodávateľom a odbera-
teľmi. Zároveň odpadá nutnosť nákupov pa-
liet, ich vlastníctvo či prípadné opravy. Firmy 
vďaka paletovému poolingu môžu obmedziť 
administratívne a skladové náklady, šetria aj 
čas na správu paliet. Zefektívňuje sa využí-
vanie ľudských zdrojov. V neposlednom rade 
je to aj šetrenie životného prostredia či zjed-
nodušenie distribúcie samotného tovaru.

Aké druhy paliet svojim zákazníkom po-

núkate?

Rozdelil by som to na dva druhy – preprav-
né a výstavné palety. Medzi prepravné zara-
ďujeme drevené europalety (1200 x 800 mm) 
a drevené industriálne palety (1200 x 1000 
mm). K výstavným patrí výstavná polpaleta, 
ktorá je kombináciou dreva a kovu, tzv.typ 

DD (800 x 600 mm) a plastová displejová 
štvrťpaleta (600 x 400 mm).

O ktoré palety je najväčší záujem?
Za základnú a zároveň najpoužívanejšiu 

prepravnú platformu všeobecne považujeme 
CHEP paletu v rozmere eur. S meniacimi sa 
požiadavkami trhu a preferenciami rôznych 
materiálov či veľkostí paliet však rastie dopyt 
po výstavných platformách, akými sú polpa-
lety či displejové plastové štvrťpalety. 

Koľko obehov zvládne drevená paleta a 
koľko plastová?

Životnosť palety je individuálna na základe 
tovaru, ktorý sa na nej preváža, a tiež spôso-
bu, akým sa s ňou zaobchádza. Podľa našich 
prepočtov je životnosť CHEP drevenej palety 
v priemere asi 10-krát dlhšia v porovnaní s 
klasickou paletovou výmenou. CHEP palety 
sú v našich servisných centrách po každom 
obchodnom cykle kontrolované a v prípade 
potreby opravované, aby bola garantovaná 
štandardizovaná kvalita CHEP a palety mohli 
byť dodané zákazníkom na ďalší cyklus. V 
prípade plastových paliet je ich životnosť a 
počet cyklov samozrejme vyššia. Vyslovene 
až nepoužiteľná paleta sa rozomelie na gra-
nulát, z ktorého sa následne vyrobí nová..

 
Ako sú palety chránené proti krádeži?

CHEP paleta je jasne označená symbo-
lom CHEP a modrou farbou, čo ju odlišuje od 
ostatných paliet na trhu. So zákazníkmi sme 
prepojení online systémom MyCHEP, kde 
máme prehľad o tom, aký počet CHEP paliet 
sa nachádza u zákazníka či výrobcu alebo v 
retaile. Na každej palete záleží, preto máme 
vo väčšine pobočiek aj samostatné oddele-
nie, ktorého hlavnou náplňou je pracovať na 
čo najväčšej návratnosti paliet späť z trhu do 
našich servisných centier. Sledovaný ukazo-
vateľ, koľko paliet sa z trhu či retailu po ich 
uvoľnení spod tovaru vráti, ukazuje hodnotu 
viac ako 98 %. 

Stretávate sa aj s netradičnými požia-

davkami? Akými napríklad?
V zásade riešime dopyt výrobcov, ktorí sa 

z nejakého dôvodu rozhodli nahradiť vlastné, 
výmenné palety, našimi paletami CHEP a 
využiť tak službu poolingu. Často ide o do-
dávky konkrétnemu odberateľovi, napríklad 
aj do krajín mimo EÚ či dodávky konkrétne-
ho produktu na paletách CHEP vybratým re-
tailovým spoločnostiam. Máme zákazníkov, 
ktorí používajú iba naše výstavné palety na 
prezentáciu tovaru a jednoduchšiu manipu-
láciu, aby zvýšili predaj svojich produktov a 
podobne. Sme pripravení poskytnúť náš fond 
paliet na akúkoľvek kontrolovanú distribúciu.



Logistika Dnes magazín / marec 2021 / 7

V ktorom segmente hospodárstva je o 
vaše palety najväčší záujem? 

Jednoznačne v segmente rýchloobrátko-
vého spotrebného tovaru, či už ide o potra-
viny, nápoje alebo tovar osobnej spotreby. 
Firmy z tohto segmentu potrebujú rýchleho 
a spoľahlivého logistického partnera, ktorý 
im dokáže vykryť aj obdobia s výkyvmi v do-
pyte po tovare a doručiť naraz aj navýšené 
množstvá tovaru a teda aj paliet. CHEP so 
sieťou servisných centier vie v takýchto situá-
ciách flexibilne reagovať a FMCG firmy 100% 
uspokojiť. 

 
A v ktorom segmente je naopak najnižší 

záujem?

Vieme zabezpečiť palety pre každý sektor, 
no napríklad v oblasti stavebníctva či ťažké-
ho spracovateľského priemyslu by bolo ne-
efektívne naše palety neustále opravovať a 

čistiť. Naopak, kde vidíme potenciál a rast, je 
nepotravinársky sektor a obaly. Veľa výrob-
cov spolupracuje s našimi nosnými zákaz-
níkmi, preto integrácia do CHEP poolingu pre 
obalárov je prirodzená. Očakávame väčší 
prienik do elektro, DIY a e-commerce oblastí. 

Je na Slovensku dostatočný záujem o 
vaše riešenia?

Podľa spätnej väzby od našich zákazní-
kov, veľká väčšina vidí v paletovom poolingu 
zásadný prínos v efektívnejšom paletovom 
hospodárení. Navyše model výrazne šetrí 
životné prostredie. Systém paletového po-
olingu akceptujú a preferujú aj všetci malo- 
a veľkoobchodníci na Slovensku. Takýmto 
spôsobom sa ročne prepraví tovar asi na 1,5 
milióne CHEP paliet. Teší nás, že čím ďalej 
tým viac zákazníkov si uvedomuje benefity.  
Obľúbenosť paletového poolingu na Sloven-

sku stúpa a má ešte stále veľký potenciál ako 
nákladovo a ekologicky optimálne riešenie 
pre dodávateľský reťazec. Rastie nám počet 
zákazníkov, počet dodacích i zvozových lo-
kácií, čím potrebujeme rozširovať a skvalit-
ňovať spoluprácu aj s dopravcami, prevádz-
kovateľmi skladov atď.

Máte možnosť vašu ekologickú stopu 
preukázať aj číslami?

Na základe analýz životného cyklu pro-
duktu sme merali množstvo odpadu, dreva či 
emisií CO2, ktoré vedia naši zákazníci ušetriť 
využívaním systému paletového poolingu. 
Za rok 2020 sme na Slovensku spoločne 
ušetrili 1148 000 dm3 dreva (približne 1110 
stromov), 1345 000 kg emisií CO

2
 (približne 

1 228 000 ciest kamiónov okolo sveta na-
prázdno) a 109 000 kg odpadu (približne 26 
kamiónov odpadu).

 
Aké trendy v oblasti paletového poolin-

gu očakávate?
Automatizáciu logistických procesov, väč-

ší dôraz na udržateľnosť systému, možnosť 
zaznamenávať pohyb paliet aj s informácia-
mi o tovare v reálnom čase. Ďalej veríme v 
preferenciu outsourcingu logistických služieb 
a to pri paletovom hospodárstve obzvlášť. Z 
krátkodobého hľadiska ide o nástup výstav-
ných polpaliet 800 x 600 mm a displejových 
štvrťpaliet 600 x 400 mm ako podpora pro-
mócie tovaru a predaja. Záujem rastie zo 
strany výrobcov (dodávateľov), ako aj retailu 
(odberateľov), so spoločným zámerom elimi-
novať manipulačné procesy pri dodaní a do-
pĺňaní. Úvádzame na trh nové servisné mo-
dely využívania fondu CHEP paliet v záujme 
čo najviac vyhovieť požiadavkám vybratých 
zákazníkov.






























